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PORTARIA N°245 /2022

“Dispde sobre Nomeacio e da outras
providéncias.”

-

THIAGO TIMO OLIVEIRA, Prefeito Municipal de Torixoréu-MT, usando de suas atribuigdes
legais e de acordo com a Lei.

RESOLVE:

ART.1° - Nomear a Sr.* LUZIA BENTO CARNEIRO, para 0 CARGO DE OUVIDOR
DA PREFEITURA MUNICIPAL” DE TORIXOREU-MT junto ao GABINETE DO
PREFEITO, nos termos do §1°, inciso II, do artigo 12, da Lei Ordinaria 993 de 31 de dezembro de
2013.

ART. 2°. Compete a Ouvidoria do Municipio de Torixoréu/MT:

I. Receber denuncias, reclamagdes e representacdes sobre atos considerados arbitrarios, desonestos,
indecorosos, ilegais, irregulares ou que violem os direitos individuais ou coletivos, praticados por
servidores civis e militares da Administragdo Publica Municipal direta e indireta;

Il. Receber sugestdes de aprimoramento, criticas, elogios e pedidos de informagdo sobre as atividades da
Administrag¢do Publica Municipal;

lll. Diligenciar junto as unidades administrativas competentes, para que prestem informagdes e
esclarecimentos a respeito das comunicacGes mencionadas no inciso anterior;

IV. Manter o cidaddo informado a respeito das averiguacbes e providéncias adotadas pelas unidades
administrativas, excepcionados os casos em que necessario for o sigilo, garantindo o retorno dessas
providéncias a partir de sua interveng&o e dos resultados alcangados;

V. Organizar e manter atualizado arquivo da documentacdo relativa as denuncias, reclamacdes e
sugestdes recebidas;

L e N R N S TE R p .
Rua XV de Novembro, 16 — Setor Aeroporto — Fone: (66) 3406-1021 — CEP 78.695-000 — Torixoréu-MT
Site: www.prefeituratorixoreu.com.br E-mail: sprefeitura@torixoreu.mt.gov.br




Municipio de &

TORIXORE

Responsabilidade - Trabalho - Transparéncia

§ 12. A Ouvidoria manter4 sigilo sobre dentncias e reclamagdes que receber, bem como sobre sua fonte,
assegurando a protec¢do dos denunciantes, quando requerer o caso ou assim for solicitado.

ART. 3° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se todas as
disposi¢des em contrario.

Registre-se,
JLublique-se,

Cumpra-se.

Gabinete do Prefeito, aos 13 dias do més de Outubro de 2022.

Prefeito Municipal
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